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TEMA 1. EL EMPRENDEDOR, LA IDEA Y EL PROCESO
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EMPRENDEDOR

OBJETIVO GENERAL

- Adquirir los conocimientos necesarios sobre el
plan de empresa para emprender un huevo
negocio
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El emprendedor

» Coémo descubrir oportunidades
de negocio y generar ideas para
el autoempleo o la creacion de
empresas

» Validacion inicial de la idea de
negocio o la via de emprender

» El proceso de emprender

OBJETIVOS:

Definir qué es una persona
emprendedora y cudles son sus
caracteristicas y requisitos basicos

Conocer las ventajas y desventajas
de emprender un negocio

Identificar ideas de negocio
validas

Reconocer como podemos mejorar
nuestra idea de negocio

Reconocer como podemos mejorar
nuestra idea de negocio

INTRODUCCION

En los ultimos anos, ha crecido de forma exponen-
cial la existencia de autonomos o emprendedores que
han decidido trabajar por cuenta propia en lugar de
por cuenta ajena.

Cuando hablamos de trabajo por cuenta ajena nos re-
ferimos a que una persona trabaja contratada por un
empresario y sigue sus directrices; en cambio, cuando
hablamos de trabajo por cuenta propia nos referimos
a una persona que no esta contratada por nadie, sino
que realiza una serie de trabajos fuera del ambito de
organizacion y direccion de otras personas.
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Asi pues, se entiende que el emprendedor es un trabajador por cuenta propia. Como deciamos,
en ocasiones, esta decision de comenzar a trabajar sin la direccion de terceras personas se ha ba-
sado en las necesidades del mercado, pero, en otras, ha sido el mismo emprendedor el que, por
el deseo de ser su propio jefe o dar forma a una idea que tiene en su cabeza, ha querido comen-
zar un camino con el que abrir nuevas puertas y nuevos horizontes en el mundo empresarial.

Los continuos cambios de mercado y econdmicos que se estan produciendo en la sociedad actual
nos obligan a valorar otras formas de acceder al mundo laboral. Las relaciones que se establecen
en el &mbito empresarial ya no son las tradicionales. Siendo realistas, lo extrafio y poco frecuente
es que una persona acceda a un puesto de trabajo y permanezca en €l hasta su jubilacién. Cada
vez es mas frecuente que pasemos por puestos de trabajo que duran algunos meses e incluso
otros apenas duran dias, fomentando de esta manera el desempleo.

Esto se produce porque, en muchas ocasiones, las empresas, si no tienen asegurado un flujo de
trabajo continuo, no se arriesgan realizando contrataciones por largo tiempo, sino que lo hacen
por meses o incluso optan por la subcontratacion. Y es precisamente aqui donde cobra mucho
protagonismo el autoempleo, puesto que a través todas estas empresas recurriran a los trabaja-
dores por cuenta propia para realizar sus encargos en momentos de picos de trabajo.

Autdbnomo

La persona que decida comenzar una aventura emprendedora, ademas de la creacion de un
puesto propio de trabajo, conseguira también la sostenibilidad econdmica en el caso de que
fuese bien el negocio y la satisfaccion personal, podra crear otros puestos de trabajo y aportara
un beneficio a la comunidad en la que vive. Y es por estas razones por las que esta nueva forma
de empleo esta apareciendo en la sociedad espafiola para, segin parece, quedarse durante mu-
chos anos.
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Para que la cultura emprendedora pueda asentarse, debemos fomentar una serie de aspectos
que afectan de forma directa a la manera en la que concebimos el emprendimiento. Asi pues, en
nuestra educacion y formacion conviene:

- Hacer hincapié en las cualidades personales de cada uno, como la responsabilidad, la creati-
vidad o la iniciativa.

- Normalizar el trabajo por cuenta propia, ya que una persona puede ser un trabajador, pero
también puede ser empresario.

- Fomentar la formacién en lo que respecta al mundo empresarial, a su organizacion y a su
funcionamiento.

. Para:
Necesita:

El emprendedor - Aptitudes
- Actitudes

- Crear un puesto de trabajo

- Crear beneficio propio
- Crear riqueza en su comunidad

No obstante, los trabajadores temen dar el paso para trabajar por cuenta propia. No es que la
sociedad vea mal que alguien quiera emprender, sino que las condiciones que generalmente ha
ofrecido el Estado para que alguien pueda desarrollarse laboralmente de forma independiente
son bastante desfavorables con respecto a las de alguien que trabaja por cuenta ajena.

Autbnomo ftriste
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En las lineas que siguen vamos a tratar de definir a qué nos referimos cuando hablamos de «em-
prendedor», por qué es importante valorar la iniciativa emprendedora, cuales son las principales
caracteristicas y habilidades que ha de tener un emprendedor, como descubrir si tu idea es una idea
de negocio valida, como ponerla en marcha y de qué partes se compone el proceso de emprender.

1. EL EMPRENDEDOR

El emprendedor es una parte imprescindible de cualquier proyecto empresarial; sus emociones, ha-
bilidades y capacidades son las bases sobre las que se va a fundamentar el éxito o el fracaso de toda
iniciativa emprendedora. Por este motivo, resulta muy importante, por ejemplo, que la persona que de-
cida iniciar un proyecto conozca en profundidad donde estan sus puntos fuertes y sus puntos débiles.

Asi pues, conviene tener presente que comenzar un proyecto emprendedor no solo son cuentas,
numeros, balances, etc.; también debemos saber que la personalidad del emprendedor va a re-
sultar tan importante a lo hora de tener éxito como la habilidad con este tipo de conocimientos.

Pluriactividad

Todas las personas, en algin momento de nuestras vidas, podemos creer que tenemos una idea
de negocio maravillosa y que con ella podremos lograr hacer una gran fortuna, pero no conviene
ir tan rapido ni dejar volar nuestra imaginacion de esta forma. En este terreno, debemos mover-
nos con pies de plomo.

Precisamente, no toda aquella persona que crea que tiene una idea de negocio puede emprender
unicamente por este hecho. En el éxito, en la consolidacion y en la continuidad de esta idea tiene
mucho que ver el emprendedor y, como hemos sefialado, sus capacidades, emociones y habili-
dades. Estos factores van a ser determinantes en los momentos iniciales. ; Cuantas veces hemos
oido la historia del amigo de un amigo que ha montado su propio negocio y al afio lo ha aban-
donado? En este caso, la perseverancia y la constancia son algunas de las caracteristicas que ha
de tener el emprendedor.
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En definitiva, el éxito de su proyecto empresarial dependera, aparte de la idea sobre la que se
base, del talento del emprendedor, de su capacidad de aprendizaje, de su creencia en el proyecto,
de sus competencias y sus habilidades para adaptarse a cambios repentinos y radicales, sobre
todo en nuestra época en la que las modas son tan cambiantes.

1.1 Definicion de «emprendedor»

En estas lineas vamos a tratar de definir a qué nos referimos cuando hablamos de un «emprende-
dor» y discernir cudles son los rasgos esenciales que este debe tener para que su proyecto sea exitoso.

Antes de continuar conviene saber qué significa la palabra «emprendedor».

Segun la RAE, un «emprendedor» es alguien «que emprende con resolucién acciones o empre-
sas innovadoras

No obstante, como veremos mas adelante, no es primordial que la idea sobre la que se levante
la nueva empresa sea realmente innovadora, es decir, no tiene por qué revolucionar el mercado
o cambiar algo para siempre. Simplemente, se trata de encontrar el hueco de mercado que atun
no esta cubierto y que la sociedad demanda.

Emprendedor
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R —
TOMA NOTA

Segln la RAE, el talento» es la «infe-
ligencia o capacidad de entender
algor, pero fambién es «la aptitud o
lo capacidad para el desempeno
de algo».
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1.2 El talento

Alguien que decide comenzar un nuevo proyecto
desde cero debe tener una serie de capacidades y ha-
bilidades que pueden ser innatas o, bien, pueden ser
aprendidas gracias a la experiencia. Entre estas ha-
bilidades y capacidades, siempre destaca una por
encima de las demas, pues se suele decir mucho que
lo esencial en una persona que decide emprender es
el talento. Pero ;qué es el talento?

Por lo general, decimos que una persona tiene un ta-
lento cuando tiene una habilidad o capacidad concreta
en un ambito que hace que sobresalga por encima del
resto en dicho ambito.

A. El talento como inteligencia

Si atendemos a la definicion de «talento» que hace re-
ferencia a la inteligencia, podemos deducir facilmente
que es una caracteristica necesaria en el emprende-
dor para que su proyecto de negocio tenga éxito, ya
que esta es basica para, por ejemplo, crear estrategias
de negocio e improvisar soluciones a problemas u
obstaculos que surjan durante el proceso de empren-
dimiento.

En este texto no pretendemos entrar en divagaciones
sobre qué es y qué no es la inteligencia, pero no pode-
mos discutir que la inteligencia es una caracteristica
necesaria en el emprendedor. Llegados a este punto,
conviene acercarnos a la Teoria de las Inteligencias
Multiples que explic6 Howard Gardner y que se
opone completamente a la creencia de que unica-
mente existe una inteligencia.

La Teoria de las Inteligencias Multiples mantiene que
la inteligencia no es algo agrupado y unido que actte
de forma conjunta, sino que mas bien tenemos varias
capacidades a las que hemos llamado tradicional-
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mente «inteligencia», pero, aunque se relacionan entre si, cada una de ellas actia en un dmbito
concreto y no todas tienen por qué desarrollarse de igual manera.

Veamos cudles son las ocho inteligencias a las que se refiere Gardner con su Teoria de las
Inteligencias Multiples:

Aquella que hace referencia al dominio del lenguaje, a la
capacidad para elaborar mensajes comprensibles por los
demads y también a ser capaces de descifrar la informacion
que quiere transmitirnos otra persona.

Aquella que, generalmente, ha servido para marcar la inte-
ligencia de las personas, puesto que en ella se basan los
estudios sobre el cociente intelectual. Esta inteligencia es la
que nos permite solucionar problemas abstractos.

Aquella que permite a nuestra mente crear espacios imagi-
narios similares a los que podrian existir en la realidad;
también nos permite situarnos en el espacio-tiempo y
percibir la realidad fisica y tangible con perspectiva.

Aquella que nos permite recibir, apreciar y reproducir
ritmos y melodjias.

Aquella que nos permite coordinar nuestros cuerpo con
nuestra mente para realizar determinados gestos y movi-
mientos armonicos.

Aquella que se ha vinculado directamente con la empa-
tia, puesto que es la que nos permite percibir los estados
de animo, emociones, deseos 0 motivaciones, entre otras
cosas, de los demas, aunque estos no los hayan expresado
de forma directa.

Aquella que nos permite analizar lo que sucede dentro
de nosotros mismos, en nuestra mente; la que nos ayuda
a saber qué deseamos, como estamos y qué sentimientos
tenemos.

Aquella que nos permite percibir cémo se relaciona la
naturaleza, es decir, qué relaciones hay entre dos seres
humanos, entre dos o mas gatos, es decir, la que nos
permite conocer el mundo con todos los lazos y vinculos
que puedan establecerse.
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INTELIGENCIAS
MULTIPLES

Representacion grifica de la Teoria de las Inteligencias Miiltiples

Gracias a esta Teoria sobre las Inteligencias Multiples, se ha comenzado a hablar de otra forma
de inteligencia que no es inicamente aquella que ayuda a hacer calculos matematicos y razo-
namientos logicos. Como resultado de la mezcla de la inteligencia interpersonal, la inteligencia
intrapersonal y la inteligencia naturalista, ha aparecido la inteligencia emocional, que es, preci-
samente, la que debe tener todo emprendedor de éxito y en la que debe trabajar continuamente
para ser un buen lider.

Segun Daniel Goleman, autor del libro titulado Inteligencia emocional, esta se define como «la
capacidad de reconocer, aceptar y canalizar nuestras emociones para dirigir nuestras conduc-
tas a objetivos deseados, lograrlos y compartirlos con los demds». No obstante, podemos anadir
que la inteligencia emocional también se ocupa de nuestra habilidad para percibir las emocio-
nes y sentimientos ajenos y ser capaces de actuar en consecuencia.
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De esta forma, podemos afirmar que una persona con una alta inteligencia emocional tiene una
mayor capacidad para:

 GESTIONAR ’x

CONOCIMIENTO

»
Las relaciones interpersonales

—
De sus propias emociones y
sus propios sentimientos

PERCIBIRY 4
RECONOCER ‘
CONTROLAR

—

Las emociones ajenas para o \4
poder actuar en base a ellas Sus emociones y actuar en
" MOTIVARSE

consecuencia sin dejarse llevar por

los nervios del momento

M

A si mismo y darse animo para poder

continuar una tarea que presente

obstaculos y complicaciones
Como habras deducido leyendo estas habilidades, ————————
todas ellas son buenas e imprescindibles para un em- SABIAS QUE
prendedor, puesto que su labor para transformar una | ——
idea en un negocio rentable va a encontrarse ante si-
tuaciones que le obligaran a hacer uso de estas Las personas con una inteligencia
capacidades. Asi pues, la inteligencia emocional es la emocional alta son mds positivas y
empatia, la habilidad de comunicacidn, de autocon- ven la realidad como algo agrada-

. .y . . ble y no hostil.
trol y la automotivacion necesaria para seguir

adelante en momentos dificiles.
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B. El talento como aptitud

El talento, ademas de aparecer definido como inteligencia en la RAE, también viene descrito
como una «aptitud» o una capacidad para aprender, desempenar o desarrollar una actividad
concreta.

Pilar Jericd, una de las mas destacadas analistas acerca de la gestion exitosa de una empresa, ha
escribo varios libros en los que habla acerca del talento y de su gestion. Para ella, cualquier per-
sona que desee iniciar la aventura que supone emprender, debe tres rasgos imprescindibles: una
gran habilidad para llevar a cabo la tarea que se ha propuesto, un compromiso atin mayor para
no abandonarla y ser capaz de pasar a la accion.

HABILIDAD b PUEDO
COMPROMISO "\ QUIERO
ACCION ACTUO

1.3 Caracteristicas del emprendedor y requisitos bdasicos

Como hemos senalado, el talento es una de las caracteristicas basicas que ha de poseer un em-
prendedor, pero, ni mucho menos, es la tinica o la primordial, puesto que existen otras muchas
que junto a este hard que la iniciativa emprendedora llegue a buen puerto. Veamos cudles son
estas actitudes personales:
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VISION EMPRENDEDORA

Capacidad para tomar decisiones Capacidad de adaptacion

Capacidad para asumir riesgos

Sentido de la responsabilidad Capacidad de observacion y analisis Sentido critico

Autonomia, autocontrol y autodisciplina

Confianza en si mismo Creatividad y capacidad de innovacion

Capacidad de previsién Capacidad de organizacién Empatia

También es necesario para comenzar un negocio, no solo tener estas caracteristicas, sino también
cumplir unos requisitos basicos, como:

- Una idea de negocio valida y viable.
- Conocimientos sobre el ambito profesional en el que se inserta la idea y sobre la gestion.
- Un capital inicial.

En ciertas ocasiones y gracias a la digitalizacion que estamos viviendo, actualmente ya no es tan ne-
cesario tener un gran capital inicial para comenzar un negocio. Y es que la informatizacion de casi
todo nos despoja de la obligacion de hacer muchos tipos de trabajo de forma presencial. Asi pues, por
ejemplo, un emprendedor puede comenzar un negocio que se base en un portal web que sirva a los
usuarios para conocer a otras personas. Aqui la inversion de capital del emprendedor seria minima.
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